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摘 要：生成式人工智能技术对教育领域的深度渗透正引发教师群体广泛的

身份焦虑。为系统解析这一焦虑的生成机制与纾解路径，本研究首先剖析了焦虑的

双重现实显现，认为其在认知—技能层面表现为适应压力与替代性忧虑，在存在—

体验层面则关乎关系疏离与自主性丧失。此种焦虑若持续累积将侵蚀教育系统的革

新动力与价值根基，构成系统性威胁。为此，本研究引入身份认同理论构建分析框

架，深入解构其根源。教师身份焦虑的本质在于智能技术冲击下四重身份认同的结

构性失衡，具体体现为：个体认同上面临与新型专业文化的适配断裂，集体认同上

遭遇群体分化带来的归属迷失，自我认同上因核心价值体验被遮蔽而陷入意义危

机，以及社会认同上承受转型角色期待所带来的合法性压力。基于此诊断，本研究

提出教师角色的重塑需实现从被动适应到主动建构的范式转型，即通过成为人机协

同文化的建构者、多元专业共同体的联结者、不可替代育人价值的彰显者，以及新

型社会期待的响应者，在技术中介的教育新生态中重铸专业主体性。本研究为理解

与引领智能时代的教师专业发展提供了一个系统性的理论参照与实践指引。
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一、引言

在第一次工业革命伊始，卢德主义者以砸毁机器的激烈方式，对抗技术革
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新对其生计与职业身份的剥夺，其行动内核是一种对技术替代的深刻恐惧。今

天，以 ChatGPT、DeepSeek 等生成式人工智能 （Generative Artificial Intelli⁃
gence，GAI）为代表的新一代智能技术，正以前所未有的深度与广度渗透至教

学、评价与管理等教育核心环节，一种结构相似的“新卢德主义”情绪正在教

师群体中悄然滋生、蔓延。然而，此次技术革命的本质不同在于：以往机械

化、电气化乃至信息化的技术革命主要替代的是人类的体力劳动和重复性认知

劳动，机器始终是作为“工具”而存在的，服务于人的指令；而新一代智能技

术则开始涉足人类独有的创造性劳动与价值判断领域，它不再仅仅是执行预设

程序的工具，而是成为具备生成内容、模拟对话、进行决策等能力的教育类主

体（刘革平 & 秦渝超, 2025）。这一范式转换使得当下的焦虑已远非关于技能

过时的表层担忧，它直指新一代智能技术所引发的、更深层的身份认同危机

（徐兴子, 2023）。传统教育中相对稳定的“传道、授业、解惑”角色定位、以

教师为中心的知识权威结构，以及在具身互动中构建的育人关系，正遭遇智能

技术深度介入的剧烈震荡与根本性质疑。这迫使教师在技术重构的实践场域

中，直面“师者何以为师”的根本性质询与意义迷茫。

纵观现有研究，教师对于数字或智能技术所引发的焦虑的论述已有不少，

为学界提供了多维度的有益启发。这些研究大致可概括为三类主流进路。其一

为角色调适与素养建构视角，主要依托社会角色理论、认知评估模型等，聚焦

教师在技术压力下的角色冲突（李文启 & 涂涛, 2025）、技术使用行为意向

（张彦杰, 2025）等主题。其二为关系重构与生态协同视角，强调在“师—生—

机”三元新生态中，探讨教师从单一主体向关系性、协同性存在的转型，倡导

构建人机协同、融合共生的教育新范式 （刘革平 & 秦渝超, 2025; 吴砥 等,
2025）。其三为情感劳动与批判反思视角，从社会学、技术哲学等不同理论视

角揭示焦虑背后的情感劳动异化、技术理性规训与权力结构变迁等内部机制，

呼吁关注教师的情感需求与主体性捍卫（吕寒雪, 2023; 冯博, 2025）。这些研究

无疑为我们理解焦虑的复杂面相、结构性成因及宏观对策提供了重要洞见。然

而，从社会认同理论视角审视，个体焦虑的根源并非仅是外部环境的直接压

力，而是源于自我认同在不确定性中所经历的威胁与断裂（Tajfel & Turner,
2001）。具体到智能技术渗透的教育场域，教师所经历的身份焦虑在本质上正

是其专业认同体系受到技术逻辑结构性冲击的体现。GAI技术不仅重构教育实

践形态，更深刻介入教师对“我是谁”与“我何以为师”的意义建构过程，致

使自我认知与价值归属陷入持续动荡。这一身份认同危机正是智能时代教师身
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份焦虑集中凸显的核心症结。

为回应这一核心问题，本研究系统梳理智能时代教师身份焦虑的具体外显

形态及其对既有教育生态构成的潜在挑战，在此基础之上，引入身份认同理论

作为核心分析视角，对身份焦虑进行根源性解构，精细解析智能技术如何具体

影响教师的认同实践与自我体验，从而揭示其生成的深层逻辑，最终，探讨教

师角色主体性重塑的可能进路，以期为纾解焦虑、引领教师在智能时代实现专

业身份重塑，提供一个更为整合、更具实践指向的理论参照。

二、缘起：智能时代教师身份焦虑的显现与威胁

GAI技术对教育的重构已超越工具层面，从本体论上动摇了教师职业的存

在根基，催生出赋能感与焦虑感交织的身份张力。这种张力内嵌于日常教学实

践，表现为教师在认知、关系与自主性维度的持续调适，并潜藏着侵蚀教育生

态健康发展的系统性风险。厘清其具体表征与长远影响，既是理解智能时代教

师专业处境的学理前提，也是探寻纾解路径的实践基础。

（一）教师身份焦虑的现实显现

要系统剖析教师身份焦虑的现实表现，需从教师对其职业角色的核心关切

入手。教师在智能时代面临的焦虑，本质上源于其对自身专业效能与存在价值

两方面的深层担忧。这一判断基于对教师焦虑体验层次的分析：一方面，教师

需要应对技术迭代对其传统教学能力结构的直接挑战，主要体现为对个人专业

效能能否达成的焦虑；另一方面，技术对教育关系的重塑又引发了教师对自身

在教育场域中的独特价值与主体地位的怀疑，这指向了更深层的存在性体验焦

虑。依据这一逻辑，我们将现实中纷繁复杂的教师焦虑现象，系统归纳为相互

关联的两个核心维度，即主要指向专业效能预期的“认知—技能性焦虑”，以

及主要指向关系价值与自主权利的“存在—体验性焦虑”，二者共同构成了教

师身份焦虑的心理现实。

认知—技能性焦虑集中表现为教师的专业效能感在智能技术参与下所遭受

的冲击。这种冲击具体呈现为递进式的双重焦虑形态。第一重是“适应性焦

虑”，即由于自身数字素养不足引发的、对无法跟上技术发展步伐的担忧与紧

迫感。教师在技术迭代加速的教育生态中，可能因自身数字胜任力与职业发展

需求间的鸿沟而产生持续性焦虑，这种压力不仅源于操作技能缺失，更来自对
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专业身份合法性的深层质疑。这反映了在面对一个快速变迁且标准不断提升的

技术环境时，教师对维持其基本职业能力的深切关注。第二重则是“替代性焦

虑”，即担忧自身核心专业技能与独特知识贡献的价值被技术工具取代。当

GAI能够胜任部分教学设计、学情分析乃至个性化辅导和答疑时，教师经由

长期实践与反思所形成的实践性知识和教育智慧便遭遇合法性危机，其专业

权威的生存根基将被动摇，传统的“知识势差”优势逐步被消解，而转向

“价值引导”的新的立足点也遭遇根本性质疑。备课、评估等传统核心工作，

可能从一种依赖专业判断的创造性活动，降格为对技术输出的调整与执行。这

种源于专业独特性被侵蚀的“价值贬值感”，构成了认知—技能性焦虑的核心

内涵。

存在—体验性焦虑则根植于教师对自身作为教育关系中“人”的本体性价

值的关切，可以具体展开为“关系性存在”与“自主性存在”两个相互联系的

层面。在关系性层面，焦虑源于教师在“师—生—机”新生态中定位的模糊与

核心地位的动摇。智能技术的介入，将传统上以教师为主导的二元教学互动，

重构为“师—生—机”三元协同的复杂生态网络（黄荣怀 等, 2023）。教师不

得不从知识的权威传授者和课堂的单一控制者，转型为需要不断协调师生、人

机多重关系的“引导者”与“调解者”。这种角色转变伴随着深刻的主体性博

弈，即教师在使用技术提升效率的同时，也警惕着技术对其在教育互动中核心

地位的潜在僭越（罗梦园 & 杜静, 2025）。更根本的挑战在于，教育中至关重要

的情感联结与生命对话面临被“中介化”的风险。技术交互的便利性可能在无

形中挤占师生之间基于真实共在、身体互动和深度共情的交流空间，导致教师

在人机协同教学中陷入两难：一方面被期望付出真诚的情感关怀，另一方面却

在技术框架中难以自然施展。而同时，这种高投入的情感付出又常常得不到学

生的充分反馈和认可，价值感由是低落（吕寒雪, 2023）。这一切最终都会动摇教

师的专业身份，使其工作中最核心、最富人性的部分逐渐流失。在自主性层面，

焦虑体现为教师作为专业主体的决策权威与行动自由所遭受的结构性限制。数据

驱动的评价体系、算法定制的教学资源、基于预测的决策支持，共同构成了一个

强大、无形却有力的“技术围城”，使教师陷入科层制的制度压力与技术主义引

发的主体焦虑等多重困境（王兆璟 & 李洋, 2025）。在这一背景下，教师的专业决

策时常异化为对隐蔽算法逻辑的顺应与执行，而非源于对具体教育情境的独立、

审慎的专业考量。其作为专业实践者的原创性、主导性和内在权威感因此被削

弱，代之以强烈的“被系统规训”和“被数据定义”的无力感与异化焦虑。
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（二）教师身份焦虑的系统威胁

当教师的身份焦虑从个体化的情绪体验演变为一种普遍性、弥散性的职业

症候时，其影响便超越了心理学范畴，构成对教育系统自身健康与社会可持续

发展的深层威胁。这种系统性威胁并非线性叠加的个体困扰，而是通过影响教

师这一教育系统核心行动者的认知与行为模式，进而干扰教育系统运行与演化

的关键机制，主要体现在相互关联、彼此强化的两个方面。

普遍且深层的焦虑情绪会严重损耗教育系统进行转型的实践能动性，使变

革容易停滞于表面。教师是任何教育理念落地的“最终实践者”。教育技术与

教学实践的深度融合遵循其固有的“滞后性规律”，而打破滞后、实现“同频

共振”的根本动力，源于教师群体的主动探索、创造性应用与本土化生成，这

需要重构“超越单向数智赋能的共生范式”，推动教师从技术使用者转型为

“具身性数智引领者”（宋萑 & 刘许, 2025）。然而，当广泛存在的身份焦虑占

据主导时，会抑制教师的创新意愿（张家军 等, 2026），使其在技术融入中采

取防御性实践策略，阻碍教学范式与师生关系的结构性创新。长此以往，教育

系统将失去依靠内生动力进行持续迭代与深度进化的能力，其自我更新的引擎

将陷入僵滞。更为根本的威胁在于，系统性的身份焦虑可能瓦解教育赖以存在

的价值根基，导致其发生目标异化。教育的根本宗旨在于“促进人的全面发

展”，其核心过程指向心灵的唤醒、价值的塑造、批判性思维的培育与完整人

格的养成。这要求教师通过关切自身角色的正当权威以自然感召学生，关注角

色的存在意义以彰显专业价值，并特别注重守护精神世界中那个不可替代的

“人性高地”（于英姿 等, 2025）。教育是一个以“人的成长”为终极尺度的价

值理性领域，如果教师群体在强大的技术绩效压力与自身的意义迷失中逐渐丧

失价值反思与人文坚守的定力，并不自觉地、全面地内化以“效率、精准、可

控、可量化”为核心的技术理性逻辑，那么教育实践便存在被彻底工具化的危

险。因此，理解和纾解教师身份焦虑，不仅关乎教师群体的职业福祉，而且更

深层次上是守护教育本质、防止系统异化的一项关键性保障。

三、解构：智能时代教师身份焦虑的根本症结

智能时代教师身份焦虑的集中凸显，其根源远非对GAI技术操作的生疏或

对变革速度的不适，而是源于GAI技术对教育场域进行了根本性重构。这种重

构撼动了教师职业身份赖以确立的传统基石，系统性地动摇了教师与知识权
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威、学生群体、专业实践及社会期待之间长期形成的、相对稳定的认同联结。

当教师置身于一个实践规则被重写、专业价值被重估的新场域时，其内心深处

“师者何以为师”的根本性追问便被迫浮出水面，并因难以获得确切答案而演

变为深层的身份困惑与焦虑。因此，当前问题的本质在于教师职业身份认同本

身遭遇了结构性的扰动与危机。

要系统剖析这一身份认同危机的内在机制与具体表现，从而揭示其身份焦

虑生成的根本症结，就需要一个能够超越表层情绪描述、直指身份建构过程的

分析框架。身份认同理论为此提供了恰切的理论视角。该理论横跨心理学、社

会学与哲学领域，核心在于阐释个体与群体如何在复杂的社会文化网络中，通

过持续的意义协商与关系互动，来建构、维系并转化关于自我与群体的认知

（Wenger, 1998, pp.148-162）。陶家俊（2004）在总结身份认同理论的发展历程

时，将个体身份认同概括为个体认同、集体认同、自我认同和社会认同四个基

本类别，分别对应“个体与文化”“个体与群体”“个体与自我”和“个体与社

会”四组核心关系。这一阐述因其涵盖全面、逻辑清晰而受到学界广泛认可。

本研究即以此四维关系作为分析框架，精细解析以GAI为代表的智能技术如何

在四个关键层面分别干扰、削弱乃至重塑教师的职业身份认同实践，进而系统

阐明教师身份焦虑得以生成的深层逻辑。

（一）教育文化重构与数字素养适配失衡

个体认同的核心要义是主体与特定社会文化的适配与内化，在教育场域

中，具体表现为教师在学校等文化机构的权力运作下，对教育行业核心理念、

职业规范与育人文化的主动接纳与深度践行，是将“传道、授业、解惑”的育

人使命、“知识权威”的职业定位内化为自身行为准则的动态过程。传统教学

中教师个体认同的稳定，一方面，源于备课、授课、批改、辅导的标准化教学

流程，以及集体教研、师德培训等文化实践，共同为教师提供了与教育文化深

度绑定的固定路径；另一方面，稳定的教学模式、明确的文化期待与以教学效

果、学生成绩为核心的一致评价标准，使教师的职业行为与教育文化的适配程

度能够通过可感知的反馈得到确认，进而形成“我是合格教育者”的坚定身份

认知（孙利 & 佐斌, 2010; 魏淑华 等, 2013）。然而，智能技术驱动的教育数字

化转型正深刻重构教育文化内核（方旭 等, 2026），而教师自身薄弱的AI素养

水平直接破坏了其个体认同的传统稳定机制，催生了其文化适配焦虑（宋国

语 & 林敏, 2026）。一方面，教育文化从“知识传递导向”向“人机协同育人
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导向”转型，传统的“课堂知识讲授”等核心实践价值被重新评估，取而代之

的是“智能工具应用”“数据驱动教学”等新型文化规范（武法提 & 高姝睿,
2026）；学校作为教育文化的权力运作机构，在文化运行过程中强制推广智能

教学工具，要求全面建立数字化评价体系，迫使教师被动适应新的文化编码，

但多数教师尚未完成对新型教育文化的内化，导致个体与文化的适配关系断

裂。另一方面，智能技术对教师数字素养的要求呈指数级增长，从AI教案生

成、学情数据分析到数字伦理引导，均需教师具备全新的数字教学胜任力。这

种新型文化要求与自身素养不匹配的困境（宋国语 & 林敏, 2026），让教师陷

入“我是否还能契合教育文化期待”的深层困惑，个体认同的根基被动摇。

（二）职业群体分化与归属关系重构

集体认同的本质是文化主体在不同群体或亚群体间的归属抉择，对教师而

言，具体表现为将教学职业共同体的文化视为“自我文化”，通过与同事共享

价值观念、实践模式及互动协作，形成“我是教学共同体一员”的群体身份确

认。传统教学中教师集体认同的稳定性源于两个方面：一是职业群体的高度同

质性，无论学科还是学段，教师均以“课堂主导者”和“知识传递者”为核心

角色，以备课、授课、批改、辅导为共同实践内容，形成统一的职业话语体

系；二是集体教研、听课评课、经验分享等线下互动形式强化了群体内部的支

持与认可，让教师无需面临归属抉择困境，进一步巩固了认同的稳定性（马红

宇 等, 2013）。GAI技术通过推动群体认知差异与重塑互动模式，系统性地松

动了教师集体认同的传统稳定机制（周东, 2024），从而引发了普遍的群体归属

困惑。近年来，GAI技术在教育教学领域的迅速推广和应用，促使教师群体在

技术接纳程度与实践方式上呈现出显著的多样性与连续性差异。与以往信息技

术时代主要体现为工具使用频率的表层差异不同，GAI技术对教师核心职能的

深度介入使得教师群体内部开始出现“共享价值基础的松动”。当一部分教师

开始将专业价值转向GAI技术难以替代的情感关怀与思维引领，而另一部分教

师仍坚守传统知识传递者的角色定位时，职业群体内部原本稳定的“何为好教

师”的核心价值共识便开始瓦解。这种基于GAI技术应用的实践分化，使得部

分教师陷入集体认同的困境：他们既无法认同技术先锋群体对传统价值的疏

离，又发现自己与坚守传统的同侪在职业理念上渐行渐远，原本清晰的“我

们”变得模糊。与此同时，智能技术也深刻改变了教师间的联结与协作方式。线

下集体教研部分被线上线下混合模式所补充或替代，关于技术工具操作、数据解
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读的讨论逐渐增多，与传统教学经验分享共同构成了新的互动内容。但核心变化

不在于形式上的“混合”，而在于话语体系的质变。那些不熟悉智能技术的教

师，不仅可能在工具使用上滞后，更可能逐渐被排除在专业话语的建构过程之

外，其群体归属感因此受到根本性冲击。这便催生出对于“我归属于何处”的迷

茫与焦虑。

（三）价值体验崩塌与主体意义迷失

自我认同的核心是主体基于心理与身体体验形成的自我认知，对教师而

言，具体表现为依托教学实践的情感体验与价值感知，对自身职业价值、能力

水平与存在意义的深层确认。传统教学中自我认同的稳定性建立在两大核心体

验之上，一是“知识权威体验”，教师凭借知识垄断地位，通过向学生传递稀

缺知识，解答疑难问题，获得“被需要”的价值感（徐兴子, 2023）；二是“育

人陪伴体验”，在师生面对面的互动中，通过品格引导、情感关怀、见证学生

成长，获得深层的情感满足与职业成就感。这两类具有“人际性”与“不可替

代性”的核心体验，共同构成了自我认同的内核，而稳定的师生互动模式与明

确的价值反馈，确保了认同的持续性与稳定性。智能技术通过替代核心价值体

验，消解工作不可替代性，系统性地瓦解了教师自我认同的稳定机制，引发了

价值迷失焦虑。一方面，智能技术的知识生成与答疑能力逐步替代了教师的

“知识权威体验”，智能技术能够覆盖大部分的学科知识性问题，响应速度极

快，且精准度也逐步逼近传统教师，当学生可通过AI获取即时、全面的知识

服务时，教师作为“知识核心来源”的价值被大幅稀释，原本基于知识垄断的

价值感不复存在。另一方面，AI接管了大量创造性教学环节，消解了“育人

实践体验”，比如智能技术可快速生成个性化教案，精准分析学情数据，自动

批改作业，甚至模拟师生互动场景，导致教师的“实践性知识”与“默会知

识”面临被工具效率遮蔽的风险。这种核心体验的丧失让教师陷入“我的工作

是否可替代”和“我作为教师的独特意义何在”的深层迷失，自我认同的内核

被空洞化，最终催生指向主体存在意义的身份焦虑。

（四）角色期待转型与评价体系变革

社会认同聚焦人的社会属性与角色定位，对教师而言，具体表现为对自身

职业社会角色、社会功能及评价标准的认知适配，是在与社会的互动中通过满

足社会期待、践行社会功能形成的身份确认。传统教学中社会认同的稳定，一
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方面是因为明确的社会角色界定，教师被赋予“知识载体”“课堂主导者”和

“品德教化者”的核心定位，社会期待集中于“高效传递知识”和“培养合格

人才”（魏淑华 等, 2013）；另一方面是因为“社会期待—角色实践—评价反

馈”的良性闭环，教育体系围绕教学效果、学生成绩等可量化指标展开评价，

教师通过践行社会角色、满足评价要求，获得社会、学校、家长的广泛认可，

进而形成“我所承担的社会角色具有重要价值”的稳定认知。智能技术通过重

构社会角色期待、变革评价体系，系统性地打破了教师社会认同的传统稳定机

制，引发了角色适配焦虑。首先，社会对教师的角色期待从“知识传递者”向

“学习引导者”和“核心素养培育者”转型，但多数教师仍固守传统社会角色

认知，对新型角色的内涵和实践路径缺乏清晰认知，导致社会期待与角色实践

的适配失衡。其次，评价体系的数字化、多元化变革进一步加剧了这种失衡。

传统以成绩为核心的评价标准，逐渐被“数字化教学能力”“跨学科整合能

力”和“学生核心素养培育成效”等多元指标替代。最终，这种传统角色认知

与新期待不匹配、传统能力与新评价标准不适配的双重困境，让教师陷入“我

是否还能满足社会对教师的要求”的深层焦虑，社会认同的外部支撑被动摇。

四、重塑：智能时代教师职业角色的范式转型

前文对教师身份焦虑的认同论解构，其根源可归结为教师在与专业文化、

职业群体、自我价值以及社会期待四重关系中的认同失衡。要真正纾解教师群体

的身份焦虑，实现其主体性回归，关键在于从“被动承受技术冲击”转向“主动

建构新型身份”，在承认智能技术成为教育新常态的前提下，对教师职业角色进

行系统性范式转型。这种转型并非对传统角色的全盘否定，而是通过修复文化适

配、重建群体联结、彰显独特价值、响应社会期待，实现教师角色的创造性重

塑。这四位一体的转型方向，共同勾勒出智能时代教师职业存在的新范式。

（一）从文化适配滞后者到人机协同文化建构者

所谓个体认同的失衡，其根源在于教师自身秉持的传统育人理念和拥有的

数字技能水平与以人机协作为核心的新型教育文化之间出现了系统性的错位与

脱节。我国教育数字化转型日益走向纵深，以“人机协同育人”为核心的新型

教育文化逐步被建构（武法提 & 高姝睿, 2026），这一新型教育文化要求教师

既要将智能技术作为教学提质增效的重要途径，又要强调育人本质的坚守与人
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文价值的传承，对教师提出了“理念跟得上、技能用得好、育人不跑偏”的三

重要求。但在教育实践中，部分教师易陷入两极误区：要么固守传统教学经

验，将技术视为教学打扰或干扰，拒绝其对教学流程的介入，导致理念与新型

文化脱节；要么盲目追捧技术工具，将教学简化为技术工具在课堂上的无意义

堆砌，导致技术应用与育人本质脱节。这两种情况最终都让教师无法与新的教

育文化形成深度联结，使得个体认同的根基持续松动。因此，教师角色转型的

首要任务，是从被动追赶文化变革的“滞后者”转变为主动整合、建构人机协

同文化的“核心实践者”，这一转型要求教师超越工具主义或经验主义的单一

思维，致力于提升整合“技术力”与“人文性”的综合素养（郭炯 & 郝建江,
2021），让技术应用成为实现育人目标的有效路径，既不陷入“唯技术论”的

工具主义误区，也不固守“经验主义”的封闭心态，而是通过理念与技能的深

度融合和技术应用与育人目标的精准对接，实现与新型教育文化的同频共振，

最终修复个体认同。

具体实践需锚定理念与实践两个核心方向。一是以理念为魂，让数字素养

服务育人本质，拒绝“技术空转”。教师主动学习智能教学工具操作和数据驱

动教学等技能是基础，但更要守住“育人为本”的核心底线。技能是手段而非

目的，所有技术学习都要围绕“提升育人效率、满足学生个性化需求”展开。

二是以实践为基，让文化建构落地课堂，摒弃“形式主义”。新型教育文化的

形成不是靠口号宣传，而是要融入日常教学的每一个环节：在知识传授中，引

导学生辨别AI生成信息的真伪，教会学生合理利用技术辅助思考而非替代思

考；在能力培养中，设计“人机协同探究”等活动，让学生在实践中理解技术

与学习的关系；在价值塑造中，渗透数字伦理、技术向善的理念，让学生明白

技术是工具，坚守人文底线才是核心。简言之，从“文化适配滞后者”到“人

机协同文化建构者”的转型，核心是通过理念与实践的双重联动修复个体认

同。教师要从文化变革的被动接受者转变为主动参与的建构者，从数字技能的

机械学习者转变为理念与技术的整合者（李芳, 2025），最终在“技术赋能”与

“人文坚守”的有机统一中，实现与新型教育文化的深度适配，重新锚定个体

专业身份的文化根基，从根源上纾解因文化脱节和技能不适引发的适应性焦虑

与文化适配焦虑。

（二）从群体归属困惑者到多元共同体联结者

至于集体认同的松动，其关键症结在于智能技术应用引发的教师群体认知
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差异与传统互动联结模式效能减弱这两个因素的共同作用。集体认同的形成原

本有赖于教师对其同侪群体共享文化与实践方式的认同，并通过持续互动加以

强化。然而，随着GAI技术的普及，教师因对技术的接纳程度与应用深度的不

同，在实践中自然呈现出不同的倾向性。这种差异虽未必导致直接对立，却逐

渐催生了不同的教学理念与实践路径。而集体认同的核心在于形成“将群体文

化视为自我文化”的共识，当认知分歧缺乏有效沟通、共享的文化符号因互动

减少而难以强化时，价值共识便难以凝聚，教师自然无法在职业群体中明确自

我定位，最终陷入归属困惑。要破解这一困境，教师需从被动应对群体分化的

“迷茫者”，转型为主动搭建共生网络的“共同体建构者”。这要求构建一种既

鼓励教学创新与能力提升，又包含必要规范与风险防控的群体互动新生态（张

优良 & 王超, 2025）。其核心在于打破“非此即彼”的思维定式，以“育人为

本”这一根本宗旨作为共同纽带，重构包容、协作的群体互动新生态。这意味

着既不固守壁垒、排斥技术，也不盲目跟风、抛弃传统，最终使集体认同在尊

重差异、协同共进中得到修复与巩固。

至于构建新型职业共同体，首先，要以共同价值消弭认知隔阂。应明确无

论技术应用深浅，“育人为本”始终是教师群体的核心底色。通过聚焦“人机

协同育人难点”等共性议题，在集体教研、合作课题中凝聚跨越不同倾向的专

业共识，让“育人”而非“技术”成为联结群体的核心。其次，以实践协作促

进差异互补。需超越形式化的交流，搭建“双向赋能”的实践平台。例如，由

技术整合能力较强的教师牵头开展实操工作坊，分享智能工具应用于学情分

析、教学设计的心得，或由教学经验丰富的教师主导育人经验分享，传递课堂

管理、情感引导的智慧。通过“联合设计教学方案”“共研学生成长难题”等

具体项目，使不同专长的教师在协作中增进理解，实现价值互认。最后，以生

态共建巩固群体联结。可依托数智化教师教育育人空间，建立“分层成长+双
向帮扶”的支持机制（孟小军 & 杨清, 2025），例如为数字素养薄弱的教师提

供结对指导，为经验不足的新教师搭建育人案例共享库等，以此形成共识引

领、协作赋能、全员成长的良性生态，使每位教师都能在共同体中找到定位，

获得支持。在由此构建的新型职业共同体中，教师将不再是群体分化的被动承

受者，而是共同体的主动建构者，不再是单一倾向的固守者，而是差异互补的

推动者，不再是孤军奋战的孤立者，而是群体共进的赋能者。最终，在“差异

包容”与“协同育人”的有机统一中，教师得以重新锚定自身在群体中的价值

坐标，从而从根源上纾解因群体分化与归属模糊所引发的边缘化焦虑。
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（三）从价值体验迷失者到不可替代育人价值实践者

自我认同的松动主要源于智能技术替代了部分传统教学工作，而教师在这

些变化中尚未对自身独特价值形成清晰确认。自我认同的本质建立在教师真实

育人实践中的心理体验与身体参与之上。虽然AI能够协助完成知识讲解、作

业批改等标准化任务，但它无法复现教师在师生互动中产生的情感共鸣、价值

观引导与人格影响。在教学实践中，部分教师易对自身工作的不可替代性价值

认知不清，陷入“我的角色是否会被取代”的疑问。要重建自我认同，教师应

从担忧被替代的“焦虑者”，转向主动彰显育人独特性的“价值实践者”。关键

在于清醒认识到AI在情感共鸣、高阶思维培养与具身互动方面的客观局限，

既不因技术介入而陷入“价值虚无”，也不排斥其辅助功能，而是在人机协同

中更坚定地发挥人的核心作用，使自我认同扎根于那些无法被技术复制的育人

经验之中。

具体而言，教师可通过三个层面重拾自我认同。一是守护情感联结的真实

性。AI虽可模拟对话，却无法实现真实的情感共鸣与人格浸润。教师应通过

专注的倾听、共情的回应等具身互动，与学生建立真诚的信任关系，这种基于

生命体验的情感联结是育人工作的底色。二是聚焦思维引领的深刻性。AI擅
长处理标准化知识，但在引导学生批判性思考、创新性解决问题等方面存在局

限。教师可将基础知识梳理等任务交由AI辅助，从而将更多精力投入到设计

思维进阶活动中，如组织观点辨析、开展跨学科探究等，以此彰显不可替代的

专业价值。三是深化具身实践的在场性。AI生成的方案多停留在认知层面，

而教育的完成离不开身体在场与真实体验。教师应设计并带领学生参与人机协

同的实践活动，在解决真实问题的过程中，实现“知行合一”的育人目标，并

在此过程中强化自身作为引导者与协作者的价值体验。已有研究发现，教育智

能体不会取代专业教师，人类在情感、创造性思维和复杂伦理判断等领域依然

拥有优势（杜时忠 & 蔡广, 2025）。通过以上转变，教师将不再是被技术替代

的担忧者，而是成为育人实践中不可替代的引导者、陪伴者与共同成长者，从

而重获清晰的自我认同，缓解因价值模糊带来的身份焦虑。

（四）从传统角色坚守者到新型社会期待响应者

社会认同的失衡主要源于社会对教师的角色期待已发生显著变化，而许多

教师的自我定位仍停留在传统的“知识传递者”这一单一框架内。随着教育数

字化与素质化改革的推进，社会愈发期待教师能够同时承担“学习引导者”与

·· 099



中国远程教育 2026.3

“核心素养培育者”等多元角色。这并非否定传授知识的基础价值，而是对教

师专业能力提出了更综合、更深入的要求。因此，要重建社会认同，教师必须

从固守既往角色的“被动者”，转变为积极理解并回应社会新期待的“主动回

应者”，在外界期望与自我认知之间找到新的平衡点，实现从“传道、授业、解

惑”向“寻惑、立业、探道”的创造性转变（郭胜男& 吴永和, 2022; 周月玲& 谢

泉峰, 2021）。在这其中，关键在于要认识到社会认同是在与社会结构的持续互

动中形成的，因此，教师应避免两种极端：一是僵化固守旧角色而脱离时代，

二是表面迎合新要求却流于形式。真正的出路在于准确理解新角色的内涵，切

实提升与之匹配的能力，并通过积极的社会互动展现专业价值，从而重新获得

社会的认可，稳固职业身份的合法性。

具体而言，这一转型可通过三个递进的步骤来落实。首先，要清晰理解新

角色的核心要求。教师需打破“知识权威”的单一形象，认识到作为“学习引

导者”，应注重激发兴趣与教授方法，而非单向灌输；作为“AI协作伙伴”，

应注重利用技术优化教学与实现个性化支持，而非机械操作工具；作为“核心

素养培育者”，应注重将批判思维、数字伦理等融入教学全程，超越对分数的

单一追求。其次，要系统培养胜任新角色的关键能力。这主要包括运用AI进
行学情分析与个性化教学的人机协同能力，设计跨学科学习情境以培养综合素

养的整合能力，以及通过项目式学习等方法切实培育学生核心素养的实践能

力。最后，要主动构建与社会的对话，争取理解与认可。教师不应等待评价，

而应通过家长会、社区活动等渠道，主动向社会阐释新的教育理念与实践，展

示学生在素养层面的成长；同时，也可积极参与推动评价体系的优化，倡导结

合技术应用、过程表现与育人成效的综合性评价，引导社会关注回归育人本

质。通过以上努力，教师将从旧有角色的被动坚守者，转变为多元角色的积极

实践者与社会认同的主动建构者，在有效回应时代期待的过程中，重获坚实的

社会认同，缓解因角色滞后而产生的合法性焦虑。

五、结语

智能技术对教育领域的深度渗透与系统性重构正引发教师群体广泛而深刻

的身份焦虑与认同危机，具体表现为教师在日常专业实践中面临的双重困境：

在认知与技能层面，教师承受着技术快速迭代带来的适应压力，以及专业技艺

独特性被工具效率遮蔽的替代焦虑；在关系与存在层面，教师则经历着教育互
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动被技术中介稀释的情感疏离，以及专业自主性受算法架构挤压的无力感。若

此类焦虑持续累积且难以获得结构性疏解，将对教育生态的内生动力与人文根

基构成深远的系统性威胁。为此，本研究引入身份认同理论框架进行解构，揭

示危机的本质在于智能技术空前猛烈冲击下，教师在个体认同、集体认同、自

我认同与社会认同四个关键维度上所遭遇的结构性失衡，具体表现为与新型专

业文化适配断裂、在分化群体中归属感迷失、基于独特体验的意义感危机，以

及应对社会转型期待时的角色滞后。基于此种研判，智能时代教师身份焦虑的

根本纾解之道在于推动教师实现从被动承受向主动建构的转型，即引导其发展

为能够融合技术应用与育人目标的人机协同文化建构者，促进多元专业共同体

共生共进的联结者，在情感关怀、思维启迪与价值引导层面彰显不可替代性的

育人实践者，以及敏锐回应智能时代社会期待的创新型专业角色。这一转型路

径深刻揭示，智能时代教师职业的尊严与不可替代性正日益植根于其作为批判

性、创造性的实践主体，在技术建构的教育新现实中，始终坚守并履行价值判

断、关系协调、智慧激发与生命滋养的教育本真。
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Deconstructing Teacher Identity Anxiety and Reshaping Roles
in the Intelligent Era

Wu Di, Li Huan and Zhu Sha
Abstract: The deep penetration of generative artificial intelligent (GAI) technolo-

gy into the field of education is triggering widespread identity anxiety among teach-

ers. This study aims to systematically analyze the formation mechanisms and mitiga-

tion pathways of this anxiety. The study first dissects the dual practical manifesta-

tions of this anxiety. At the cognitive-skill level, it manifests as adaptation pressure

and substitution anxiety; at the existential-experiential level, it pertains to relational

alienation and loss of autonomy. The persistent accumulation of such anxiety will

erode the innovation momentum and value foundation of the education system, pos-

ing a systemic threat. To address this, the study introduces identity theory to con-

struct an analytical framework, delving into its root causes. Essentially, teacher identi-

ty anxiety stems from a structural imbalance within four dimensions of identity un-
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der the impact of intelligent technology. This is concretely reflected as follows: a dis-

connect in adaptation to new professional culture at the individual identity level; a

loss of belonging due to group differentiation at the collective identity level; a crisis

of meaning stemming from the obscuration of core value experiences at the self-iden-

tity level; and the pressure of legitimacy from transforming role expectations at the

social identity level. Based on this diagnosis, the study proposes that reshaping teach-

ers’role necessitates a paradigm shift from passive adaptation to active construction.

This means recasting professional agency within the technology-mediated new educa-

tional ecology by becoming constructors of human-machine collaborative culture, con-

nectors of diverse professional communities, exemplifiers of irreplaceable educational

value, and responders to new social expectations. This study provides a systematic

theoretical reference and practical guidance for understanding and guiding teacher pro-

fessional development in the intelligent era.
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